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CS Representative
Город: Санкт-Петербург / Удаленно
Индивидуально/месяц
Полный рабочий день
Опыт: Не выбрано
Офис / Удаленно

Mytona
E-mail: job@mytona.com

Требуется специалист отдела техподдержки со знанием КОРЕЙСКОГО языка. Санкт-Петербург, Якутск. У нас каждый может достичь
высот в карьере. Все в твоих руках! Не упусти шанс повлиять на мировую геймдев индустрию, отправь своё резюме! Твою работу оценят
миллионы игроков по всему миру!
Задачи:

● - Общение с пользователями по вопросам касательно игр;
● - Мониторинг сторов (сбор и анализ информации);
● - Мониторинг игровой индустрии;
● - Составление баг-репортов и отчетов.

 
Требования:

● - Грамотно построенная речь, хорошее знание русского, английского (upper-intermediate и выше) и корейского (3 гып и выше)
языков;

● - Знание дополнительных иностранных языков приветствуется;
● - Умение находить выход из неординарных ситуаций;
● - Пунктуальность, ответственность и мобильность;
● - Дружелюбие и приветливость в общении.

 
Условия работы:

● - Гарантированный профессиональный и карьерный рост при ваших высоких показателях.
● - Интересные задачи на международном уровне, которые оценят миллионы игроков;
● - Достойная заработная плата и бонусы;
● - Внутренние обучающие программы, оплата внешних образовательных курсов;
● - Современные офисы в Якутске, Иваново, Владивостоке, Санкт-Петербурге и Сингапуре, оснащенные удобными воркспейсами;
● - Оплата добровольного медицинского страхования, компенсация расходов на спорт;
● - Бесплатное питание;
● - Корпоративные мероприятия, хакатоны и масштабные конференции.
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